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CERTIFICAT DE GARANTIE

TIP PRODUS: CARLIG ANCORARE SCARA
MODEL / MARCA: 683480 / EVOTOOLS
Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator:

Data vanzarii: Vandut prin magazinul:

Termen de garantie comerciala pentru persoane fizice: 24 luni.
Termen de garantie comerciala pentru persoane juridice: 6 luni.
Durata medie de utilizare: 24 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

- garantia se acorda exclusiv pentru defecte si vicii ascunse de fabricatie;

- la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sd fie insotit de prezentul certificat de
garantie avand toate rubricile completate si de factura fiscala sau bonul fiscal care atesta
cumpararea produsului; atat certificatul de garantie, cat si factura fiscald sau bonul fiscal trebuie
prezentate in original;

- datele inscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele
inscrise pe eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;
- defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, deteriorari in urma
actiunilor mecanice si/sau termice si expunerea la agenti chimici corozivi nu fac obiectul
garantiei;

- defectiunile cauzate de suprasolicitarea produsului sau folosirea in alte scopuri decat cele
pentru care produsele sunt destinate si/sau folosirea necorespunzatoare nu fac obiectul garantiei.
- produsul trebuie sa fie utilizat doar impreuna cu accesorii si consumabile compatibile, in stare
buna de functionare; eventualele defectiuni cauzate de folosirea unor accesorii si consumabile
incompatibile si/sau deteriorate, nu fac obiectul garantiei;

- defectiunile cauzate de montaj si/sau instalare defectuoase ale produsului nu fac obiectul
garantiei;

- produsul trebuie sa fie depozitat conform instructiunilor care Insotesc produsul; eventualele
defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei.

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuata proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a
produsului;

- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnitura cumpéritorului Semnatura si stampila vanzitorului
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul certificat
a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de Legea
205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in
caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala. In
cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau
inlocuire.

Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din
momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa
la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate va
beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este adus
la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE
1. HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;
HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;
HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;
HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;
HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. lasi, service.is@honest.ro;
HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.
HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

NanewLbd

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la adresa
de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul produsului
de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului inapoi catre
client. Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara costuri
pentru client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere deteriorari
in timpul transportului. SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea pentru defecte
aparute in timpul transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare
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WARRANTY CERTIFICATE

PRODUCT TYPE: LADDER ROOF HOOK
MODEL / BRAND: 683480 / EVOTOOLS
The following information must be completed by the seller:

Date of sale: Sold by:

Legal warranty period for individual consumers: 24 months.
Commercial warranty period for legal entities: 6 months.
Average service life: 24 months.

Warranty Conditions:

The warranty covers manufacturing defects and latent defects only.

When submitted to the service centre, the product must be accompanied by this warranty
certificate, with all fields duly completed, and by the original tax invoice or fiscal receipt
proving the purchase of the product. Both the warranty certificate and the tax invoice or fiscal
receipt must be presented in their original form.

The information entered in this warranty certificate at the time of purchase must correspond to
the information shown on the product label and on the tax invoice or fiscal receipt. No
alterations or corrections are permitted.

Defects caused by improper transportation or handling, damage resulting from mechanical
and/or thermal actions, or exposure to corrosive chemical agents are not covered by the
warranty.

Defects caused by overloading the product, using it for purposes other than those for which it
was designed, and/or improper use are not covered by the warranty.

The product must be used only with compatible accessories and consumables that are in good
working condition. Any defects caused by the use of incompatible and/or damaged accessories
or consumables are not covered by the warranty.

Defects caused by improper assembly and/or installation of the product are not covered by the
warranty.

The product must be stored in accordance with the instructions supplied with it. Any defects
resulting from failure to comply with these instructions are not covered by the warranty.
Buyer's Acknowledgement

By signing this document, the buyer confirms that:

The product has been functionally tested.

Instructions have been provided regarding the assembly, commissioning, use, maintenance and
storage of the product.

The instructions for use have been provided in Romanian.

The buyer has read and understood the provisions of this warranty certificate

Buyer's Signature Seller's Signature and Stamp
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WARRANTY CERTIFICATE

CONSUMER INFORMATION

This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable national
laws of EU Member States.

LEGAL RIGHTS:

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity.

In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price
reduction,

contract termination.

These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty.

REMEDY:

The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant
inconvenience

to the consumer.

All costs are borne by the seller.

WARRANTY PERIOD:
24 months from delivery, unless otherwise provided by national law.

PROCEDURE Contact:

In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Phone: +40 800 008 008

VALIDITY:
Valid across all EU Member States.client.

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during
transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur during
transportation due to improper packaging.
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CERTIFICATO DI GARANZIA

TIPO DI PRODOTTO: GANCIO PER TETTO A SCALA
MODELLO / MARCA: 683480 / EVOTOOLS
Le seguenti informazioni devono essere compilate dal venditore :

Data di vendita: Venduto da:
Numero fattura / Numero ricevuta Indirizzo del negozio:
fiscale: s

Periodo di garanzia
Periodo di garanzia commerciale per le persone giuridiche: 6 mesi.
Durata media di servizio: 24 mesi .

legale per i consumatori privati: 24 mesi.

Condizioni di garanzia :

La garanzia copre esclusivamente i difetti di fabbricazione e i vizi occulti.

Al momento della consegna al centro assistenza, il prodotto deve essere accompagnato dal
presente certificato di garanzia, debitamente compilato in ogni sua parte, e dalla fattura o
ricevuta fiscale originale che attesti l'acquisto del prodotto. Sia il certificato di garanzia che la
fattura o ricevuta fiscale devono essere presentati in originale.

Le informazioni inserite nel presente certificato di garanzia al momento dell'acquisto devono
corrispondere a quelle riportate sull'etichetta del prodotto e sulla fattura o ricevuta fiscale. Non
sono ammesse modifiche o correzioni.

I difetti causati da trasporto o manipolazione impropri, i danni derivanti da azioni meccaniche
e/o termiche o dall'esposizione ad agenti chimici corrosivi non sono coperti dalla garanzia.

I difetti causati dal sovraccarico del prodotto, dall'utilizzo per scopi diversi da quelli per cui &
stato progettato e/o da un uso improprio non sono coperti dalla garanzia.

11 prodotto deve essere utilizzato esclusivamente con accessori ¢ materiali di consumo
compatibili e in buone condizioni di funzionamento. Eventuali difetti causati dall'utilizzo di
accessori o materiali di consumo incompatibili e/o danneggiati non sono coperti dalla garanzia.
I difetti causati da un montaggio e/o un'installazione impropri del prodotto non sono coperti
dalla garanzia.

Il prodotto deve essere conservato secondo le istruzioni fornite. Eventuali difetti derivanti dalla
mancata osservanza di tali istruzioni non sono coperti dalla garanzia .

Conferma dell'acquirente

Con la firma del presente documento, I'acquirente conferma quanto segue:

Il prodotto ¢ stato testato funzionalmente.

Sono state fornite istruzioni relative al montaggio, alla messa in servizio, all'uso, alla
manutenzione e alla conservazione del prodotto.

Le istruzioni per l'uso sono fornite in rumeno.

L'acquirente ha letto e compreso le disposizioni del presente certificato di garanzia.

Firma dell'acquirente Firma e timbro del venditore
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CERTIFICATO DI GARANZIA

INFORMAZIONI PER I CONSUMATORI

1l presente certificato di garanzia é rilasciato conformemente alla Direttiva (UE) 2019/771 e alle leggi
nazionali applicabili degli Stati membri dell'UE.

DIRITTI LEGALI:

11 consumatore beneficia di una garanzia legale di conformita di almeno 2 anni.

In caso di non conformita, il consumatore ha diritto a: riparazione, sostituzione, riduzione proporzionale
del prezzo,

risoluzione del contratto.

Questi diritti sono gratuiti e non sono soggetti ad alcuna garanzia commerciale.

RIMEDIO:

11 venditore si impegna a rendere i beni conformi entro un termine ragionevole e senza notevoli disagi.
al consumatore.

Tutti i costi sono a carico del venditore.

PERIODO DI GARANZIA:
24 mesi dalla consegna, salvo diversa disposizione di legge nazionale.

PROCEDURA Contatto:

In caso di rilevamento di una non conformita, il consumatore informa il venditore o chiama direttamente
SC HONEST

GENERAL TRADING Srl

Email: support@honest.ro

Telefono: +40 800 008 008

VALIDITA:
Valido in tutti gli Stati membri dell'UE.client .

Si prega di imballare il prodotto e la documentazione di accompagnamento in modo che non subiscano
danni durante il trasporto.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL non si assume alcuna responsabilita per difetti che si
verificano durante

trasporto a causa di imballaggio inadeguato.
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CERTIFICADO DE GARANTIA
TIPO DE PRODUCTO: GANCHO PARA TECHO DE ESCALERAS
MODELO / MARCA: 683480 / EVOTOOLS
El vendedor debera completar la siguiente informacion :
Fecha de venta: Vendido por:

Numero de factura / Numero de recibo Direccion de la tienda:

fiscal: e
Periodo de garantia legal para consumidores individuales: 24 meses.
Periodo de garantia comercial para personas juridicas: 6 meses.
Vida 1til promedio: 24 meses .

Condiciones de garantia :

La garantia cubre inicamente los defectos de fabricacion y los defectos ocultos.

Al entregar el producto en el centro de servicio, deberd ir acompaiiado del certificado de
garantia, debidamente cumplimentado, y de la factura o recibo fiscal original que acredite la
compra. Tanto el certificado de garantia como la factura o recibo fiscal deberan presentarse en
su formato original.

La informacion consignada en este certificado de garantia al momento de la compra debe
coincidir con la informacion que figura en la etiqueta del producto y en la factura o recibo
fiscal. No se permiten alteraciones ni correcciones.

Los defectos causados por un transporte o manipulacion inadecuados, los dafios resultantes de
acciones mecanicas y/o térmicas, o la exposicion a agentes quimicos corrosivos no estan
cubiertos por la garantia.

Los defectos causados por sobrecargar el producto, usarlo para fines distintos a aquellos para
los que fue disefiado o por un uso indebido no estan cubiertos por la garantia.

El producto debe utilizarse tinicamente con accesorios y consumibles compatibles y en buen
estado. La garantia no cubre los defectos causados por el uso de accesorios o consumibles
incompatibles o dafiados.

Los defectos causados por un montaje o instalacion incorrectos del producto no estan cubiertos
por la garantia.

El producto debe almacenarse siguiendo las instrucciones que lo acompaiian. Los defectos
derivados del incumplimiento de estas instrucciones no estan cubiertos por la garantia .
Confirmacion del comprador

Al firmar este documento, el comprador confirma que:

El producto ha sido sometido a pruebas de funcionamiento.

Se han proporcionado instrucciones sobre el montaje, la puesta en marcha, el uso, el
mantenimiento y el almacenamiento del producto.

Las instrucciones de uso se proporcionan en rumano.

El comprador ha leido y comprendido las disposiciones de este certificado de garantia.

Firma del comprador Firma y sello del vendedor
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CERTIFICADO DE GARANTIA

INFORMACION PARA EL CONSUMIDOR

Este certificado de garantia se expide de conformidad con la Directiva (UE) 2019/771 y las leyes
nacionales aplicables de los Estados miembros de la UE.

DERECHOS LEGALES:

El consumidor se beneficia de una garantia legal de conformidad de al menos 2 afios.

En caso de falta de conformidad, el consumidor tiene derecho a: reparacion, reemplazo, reduccion de
precio proporcional,

rescision del contrato.

Estos derechos son gratuitos y no estan sujetos a ninguna garantia comercial.

RECURSO:

El vendedor debera subsanar las deficiencias de la mercancia en un plazo razonable y sin causar
inconvenientes significativos.

al consumidor.

Todos los gastos corren a cargo del vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir de la entrega, salvo que la legislacién nacional disponga lo contrario.

PROCEDIMIENTO Contacto:

En caso de detectarse una no conformidad, el consumidor informa al vendedor o llama directamente a
SC HONEST.

COMERCIO GENERAL SRL

Correo electrénico: support@honest.ro

Teléfono: +40 800 008 008

VALIDEZ:
Vilido en todos los Estados miembros de la UE.cliente .

Por favor, empaque el producto y la documentacidn adjunta de forma que no sufran dafios durante el
transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL no asume responsabilidad por defectos que ocurran durante
transporte debido a un embalaje inadecuado.
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GARANCIAJEGY

TERMEKTIPUS: LETRA TETOHOROG
MODELL / MARKA: 683480 / EVOTOOLS
A kovetkez6 informaciokat az eladonak kell kit6ltenie :

Eladas datuma: Elado:
Szamlaszam / Pénziigyi bizonylat Uzlet cime:
SZAMA: ettt

Jogi jotallasi idoszak maganszemélyek szamara: 24 honap.
Kereskedelmi jotallasi idoszak jogi személyek szamara: 6 hénap.
Atlagos élettartam: 24 hénap .

Garancialis feltételek :

A jotallas csak a gyartasi hibakra és a rejtett hibakra terjed ki.

A szervizkdzpontba torténd bekiildéskor a termékhez mellékelni kell ezt a jotallasi jegyet,
minden mez6 kitoltottével, valamint a termék megvasarlasat igazold eredeti adoszamlat vagy
pénziigyi nyugtat. Mind a jotallasi jegyet, mind az adészamlat vagy pénziigyi nyugtat eredeti
példanyukban kell bemutatni.

A vasarlaskor ezen a jotallasi jegyen feltiintetett informacioknak meg kell egyezniiik a termék
cimkéjén és az adoszamlan vagy a pénziigyi nyugtan feltiintetett informaciokkal. Mddositas
vagy javitas tilos.

A jotallas nem terjed ki a nem megfelel6 szallitas vagy kezelés, a mechanikai és/vagy
héhatésok, illetve a korroziv vegyi anyagoknak valo kitettség okozta hibakra.

A jotallas nem terjed ki a termék tulterhelésébdl, a rendeltetésétdl eltérd célra torténd
hasznalatabol és/vagy nem rendeltetésszerli hasznalatbdl ered hibakra.

A terméket csak kompatibilis és jo miikodoképes tartozékokkal és fogyoeszkozokkel szabad
hasznalni. A nem kompatibilis és/vagy sériilt tartozékok vagy fogyoeszk6zok hasznalatabol
ered6 hibakra a garancia nem vonatkozik.

A termék nem megfeleld Gsszeszerelésébol és/vagy telepitésébdl eredd hibakra a garancia nem
vonatkozik.

A terméket a hozza mellékelt utasitdsoknak megfelelden kell tarolni. Az utasitasok be nem
tartasabol eredd hibakra a garancia nem vonatkozik .

Vevo visszaigazolasa

A dokumentum alairdsaval a vevd igazolja, hogy:

A termék funkcionalisan tesztelve lett.

Utasitasokat adtunk a termék Gsszeszerelésére, lizembe helyezésére, hasznalatara,
karbantartasara és tarolasara vonatkozoan.

A hasznalati utasitas roman nyelven késziilt.

A vasarlo elolvasta és megértette a jotallasi jegy rendelkezéseit

Vevo aldirasa Eladé alairasa és bélyegzdje
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GARANCIAJEGY

FOGYASZTOI INFORMACIOK

Ez a jotallasi jegy az (EU) 2019/771 iranyelvnek és az EU tagallamainak vonatkozd nemzeti
jogszabalyainak megfelelGen kertlt kiallitasra.

JOGI JOGOK:

A fogyasztd legaldbb 2 év megfelelGségi garanciat élvez.

Hibas teljesités esetén a fogyasztd jogosult: javitasra, cserére, aranyos drengedményre,
szerz6désfelmondas.

Ezek a jogok ingyenesek, és semmilyen kereskedelmi jétallds nem érinti Sket.

JOGORVOSLAT:

Az eladé koteles az arut észszer(i id6n belil és jelentds kellemetlenség nélkil szerz6désszer(ivé tenni.
a fogyasztdnak.

Minden koltséget az eladd visel.

GARANCIA IDOSZAKA:
A szallitastol szamitott 24 honap, kivéve, ha a nemzeti jogszabalyok masként rendelkeznek.

ELJARAS Kapcsolat:

Megfelel6tlenség észlelése esetén a fogyaszto értesiti az eladdt, vagy kozvetlenul felhivja az SC
HONEST-et.

GENERAL TRADING SRL

Email: suport@hones.ro

Telefon: +40 800 008 008

ERVENYESSEG:
Ervényes az dsszes EU-tagallamban. Gigyfél .

Keérjuk, csomagolja be a terméket és a kisér6 dokumentumokat Ugy, hogy szallitas kozben ne
sérlljenek meg.

Az SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem vallal felelGsséget a termék vagy szolgaltatds
igénybevétele sordn felmeriilé hibakért.

szallitds a nem megfelel§ csomagolds miatt.
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HIXTOIIOIHTIKO EITYHXHX

TYINOX NPOIONTOX: TANTZOX XTE['HE I'lA SKAAEX
MONTEAO / MAPKA: 683480 / EVOTOOLS
Ot akdrovBeg TAnpopopieg Tpémet va cuuTAnpmOobv arnd Tov TOANT :

Hpepopnvia ndinong: Hokeltor amod:
ApBpuog Tporoyiov / ApBuog AehBuvon KoTaoTHHOTOG:
ATOOEIENG: e

Noppn mepiodog eyydinong yio pepovopévovs KOToverlmTés: 24 pivec.
Iepiodog epmopikig eyyvnong yio Vokd tpocmma: 6 pivec.
Méon dwdpkero Comg: 24 prjveg .

‘Opor gyydmong :

H gyydnon xoldmtel povo KoTaokeLaoTIKG EAATTOHAT Kot AavOdvovTa ehatTdpaTa.

Katd v vroBoAn tov Tpoidovtog 6To KEVTIPO GEPPIC, TPEMEL VO GUVOIEVETAL OO TO TAPOV TIGTOTOUTIKO
gyydnong, pe oAa ta medio dedVIOG GLUTANPOUEVE, Kot 0TtO TO TPOTOTLTLO POPOAOYIKO TYOAHYLO ) TV
amOIEEN 0yopdg mov amodekviEL TV ayopd Tov TPoidvtoc. TOG0 To TOTOTomNTIKG £yyiNoNg 660 Kat TO
POPOAOYIKO TIHOAOYLO ) 1) OTOSEEN TPETEL VOL TPOGKOUIGTOVV GTIV TPWTOTLTN LOPPT| TOVG.

O1 TANPOPOPIES TTOV AVOYPAPOVTOL GE OVTO TO TIGTOTOMTIKO EYYVONONG KOTA TN GTLYUN THG 0yOPUS TPETEL
VO AVTIGTOLYOVV OTIS TANPOPOPIES TOV OVALYPAPOVTAL GTHV ETIKETOL TOV TPOIOVTOG KOl GTO POPOAOYLKO
TIOAOY0 N TNV amddeEn TANpopnG. Aev emtpémovtat ahlayég M Stopbdaoeic.

Elattdpoto mov tpokaiodvor amd akaTdAANAN HETAPOPE 1| XEPIOUO, {NIEG TTOV TPOKVTOVV AT
pnyavikég /Kot Beppikéc emdpacels 1 Ekbeomn oe SLoPPMTIKOVG YNILKOVG TapAyovTeg dev KOADTTOVTOL Ol
v gyyomnon.

To ELATTOHOTO TOV TPOKOAOVVTAL OO VIEPPOPTOGT) TOV TPOIGVTOG, YPTCT| TOV Y10 GKOTOVG
SLLPOPETIKOVG amd AVTOVG Y10l TOVG OOIOVG GYENAGTNKE 1/KoL aKOTAAANAN xpon dev koddrTovTaL and
v gyyomon.

To npoidv mpémet va xpnoylomoteital Hévo te GLUPOTE aEESOVAP Kot AVOADGILO TOV BpiokovTal o€ KON
Aertovpykn katdotaon. OToldNToTe ELUTTOUATO TOV TPOKUAOVVTUL 0td TN ¥pNon acOuPatov 1/kot
KOTECTPAUUEV®V 0EEGOVAP 1) OVOADGLUOV dEV KOADTTOVTOL AT TNV EYYONOM).

To eLaTTOHOTA TOV TPOKOAOVVTAL OO OKOTAAANAN GUVAPHOAOYNON /KOl EYKOTAGTACT TOL TPOIOVTOg deV
KoAOTTOVTOL 07O TNV €YyyOnom.

To npoidv TpEmel va amodNKeVETAL GOLPMVO PE TIG 0INYIES TOV TO GLVOSEVOLVY. OTOINTOTE ELATTMDLOTO.
TPOKVYOLV a0 TN L1 GUUUOPPMGCT| PE OVTEG TIG 00MYies dev KaAvTTOVTOL 0mtd TNV €YydnoT .
Empepoioon Ayopaocti

Me v vroypan Tov TopdvTog £YYPaeov, o ayopootg eniPePaidvet OTL:

To mpoidv £xet SokyaoTel AELTOVPYIKE.

"Exovv mapacyeet 0dnyieg oxeTikd pe ) cuvappordynon, mn 0éon oe Aettovpyia, Tn ¥pHON, TN CLVTAPNON
KoL TV amofKevomn Tov TpoidvTog.

Ot 0dnyieg xpNONG TOPEYOVTOL GTA POVHOVIKEL.

O ayopaotig £xel S1Pfdoet Kot KaTavonoet Tig S10TAEELS VTOD TOL TIGTOTOWTIKOV £YYVNONG

Yrmoypogpn Ayopaoti) Ymoypoi] ko
Xopayida Hoint)



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

NIZTONOIHTIKO EIMMYHZHZ

INAHPO®OPIEX KATANAAQTH

To mapov rotonotntkd eyyunong ekdidetal cupdwva pe tnv Odnyia (EE) 2019/771 kat tnv woxvouoa
€0vikn vopobeaoia twv kpatwv peAwv tng EE.

NOMIKA AIKAIQMATA:

O katavoAwthg enwdeleitatl anod pia eAAxLotn SLeTr VOULUN yyunon cuppopdwong.

Se meputtwon ENewng cuppuopdwaong, o KatavaAwthg SiatoUTaL: EMOKEUR, AVTIKATAOTAON,
avaAoyLkr Helwon TG TLUAG,

katayyeiia cuppaong.

AuTd Ta Sikalwpata apéxovial Swpedv kat Sev emnpedlovial amod Kapio EUMOPLKN eyyvnon.

OEPATMEIA:

O MWANTAG UTtoXPEOUTAL VA ATOKATACTHCEL TN CUUUOPdWON TwV ayaBwv eviog eUAOYOU XpovikoU
SLa0TAMATOG KOl XWPLG onUavTKn TaAatmwpia.

OTOV KatavoAwTth.

‘O\a ta €€0da BapUvouv Tov MWANTH.

MEPIOAOZ EITYHZHZ:
24 unveg amnod tnv napadoaon, eKTOC dv opiletat SladopeTIkA amo tnv eOVIKN voupoBbeaia.

AIAAIKAZIA Emtikowvwvia:

S€ mepintwon avixveuong Un CURUOPPWOoNG, O KATAVAAWTHG EVIEPWVEL TOV TWANTH 1) KOAEL
aneuBeiag tnv SC HONEST.

GENERAL TRADING SRL

HAeKtpoviko Taxudpopeio: suport@honest.ro

TnAédpwvo: +40 800 008 008

KYPOZ:
loxVel og OAa ta kpatn péAn tng EE. client .

MNapakaloVUpe CUOKEUAOTE TO TIPOIOV KAL TA CUVOSEUTIKA £yypada £TOL WOTE va NV UTTOCTOUV {NKLd
Katd t petadopd.

H SC HONEST GENERAL TRADING SRL &8gv avahauBdvel eubivn yla EAQTTWLOTA TTOU
TIPOKUTITOUV KATA T SLApKELa

petadopd Aoyw akatdAAnAng cuokevaoiag.



Infoline Tehnic & Service Honest General Trading SRL
=4 supori@honest.ro
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Reg.Com: J40/25279/1994
J 0800008 008 Capital Social: 7.050
“Apel GRATUIT Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Luni-Vineri 08.00-17.30 Sector 3, Bucuresti

I'APAHIIMUOHEH CEPTUDUKAT

THUII HA ITPOJAYKTA: KYKA 3A IIOKPUB HA CTBJIBA
MOJEJI / MAPKA: 683480 / EVOTOOLS
Crnennara nadopmarys TpsiOBa 1a Oble MOITbIHEHA OT IIPo/aBaya :

Jara Ha nponaxoa: [Iponaneno ot:

Howmep Ha dakrypa / Homep Ha duckanHa Anpec Ha MarasuHa:
KACOBA OCNIEHKKA: e

3aKoHeH rapaHUMOHEH CPOK 32 HHAUBUIYAJHH NoTpeduTe u: 24 Mecena.
THProBcKku rapaHIMOHEH CPOK 32 IOPUIMYECKH Juua: 6 mecena.
CpelleH eKCILIOATALMOHEH KUBOT: 24 Mecewa .

I'apanuuonHM ycjaoBus :

I'apaHImsATa TOKPUBA CAMO TIPOU3BOJCTBEHH Je(EKTH U CKPUTH Je(HEKTH.

Korato ce npesiaBa B CepBU3HUS LEHTBP, MPOLYKTHT TPOBa a Objie IPUAPYIKEH OT Ta3K rapaHIIHOHHA
KapTa, ¢ HaJJICKHO MOIIbJIHEHN BCUYKH TOJIETa, KAKTO ¥ OT OPUIMHATIHATA JaHb4YHA (aKTypa Hiu
¢uckanHa kacoBa GenekKa, JJ0Ka3Ballla 3aKyTyBaHETO Ha MpoayKTa. KakTo rapannionHaTa kapra, Taka 1
nanbyHaTa (hakTypa WiH (GpucKaiHaTa KacoBa Oenexka TpsOBa Aa ObAaT MPeACTaBeHH B OPUTHHAIHUS CU
BUJL.

Wndopmarusrta, BpBe/IeHa B TO3H FApaHIIMOHEH CEPTU(UKAT 110 BpeMe Ha MOKyTIKaTa, TpsOBa Jia
CHOTBETCTBA Ha MH(OPMALHATA, TOKa3aHa HA €THKETa Ha POIYKTa M Ha JaHbYHATa (haKTypa WK
¢uckanHaTa kacoBa Oenexka. He ce momyckat NpoMeHH Wi KOPEKIIUH.

JledexTy, MPUYINHEHH OT HENPABHITHO TPAHCTIOPTHUPAHE UM OOpaBeHe, TIOBPE/IN, TPUUNHEHH OT
MEXaHHYHH /UK TePMUYHH B3CHCTBHS NIM U3JIaraHe Ha KOPO3UBHU XUMHYHH areHTH, HE CE MOKPUBAT
OT rapaHIusITa.

JledexTn, MpUYINHEHN OT MPETOBapBaHe Ha MPOJIYKTa, N3IIOI3BAaHE 3a HENH, PAa3JIMYHA OT TE3H, 3a KOUTO €
MPOCKTUPAH, W/UITH HeNpaBUIIHA YIOTpeDa, He ce MOKPUBAT OT rapaHIusTa.

IpoayKThT TpsiOBa Jia ce H3MOII3BA CaAMO ChC ChbBMECTUMH aKCeCOapH H KOHCYMaTHBH, KOMTO ca B J0OpO
paboTHO chcTostHuE. JledeKTH, NPUYHHEHN OT U3IO0NI3BaHETO HA HECHBMECTUMH ¥/MITH TIOBPEICHH
aKcecoapu WM KOHCYMaTUBH, HE CE OKPUBAT OT FapaHIUsTa.

JledeKTH, MPUYHHEHH OT HEMPABHUIICH MOHTAX M/WIIM MOHTAX Ha NMPOAYKTA, HE CE MOKPUBAT OT
TapaHIuATa.

IpoayKThT TpsiOBa /ia ce ChXpaHsBa B ChOTBETCTBHE C MPEAOCTABEHUTE C HEro HHCTpyKImu. Jledexrn,
[POM3TUYAIIH OT HECIa3BaHe Ha Te3U HHCTPYKIMH, HE ce IIOKPUBAT OT rapaHIHAiTa .

IoTBbp:KIEHNE OT KyNyBaya

C MOANMCBAHETO HA TO3M JOKYMEHT, KYIlyBa4bT HOTBBPIK/aBa, 4e:

IIpoayKTHT € (hyHKIIHOHATHO TECTBAH.

IpenocraBeny ca HHCTPYKIMU OTHOCHO CTII00SIBAHETO, ITyCKAHETO B €KCILIOATAIHs, yIoTpedara,
MOUIPBIKKATA M CHXPAHEHHUETO Ha MPOIYKTA.

WHcTpykuunTe 3a ynorpeda ca npeaocTaBeHH Ha PYMBHCKH C3UK.

KymyBausT € npouen u pazdpai pa3nopeaduTe Ha TO3M rapaHIIMOHEH cepTU(UKAT

Ioanuc Ha KynmyBaya Ioanuc u meyar Ha
npoaaBaya



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994
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Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

FAPAHUUOHEH CEPTU®UKAT

UH®OPMAILIUSA 3A IOTPEBUTEJIUTE

To3u rapaHUMOHeH cepTUdMKaT e n3gaaeH B cboteetcTane ¢ upektusa (EC) 2019/771 un
NPUNOKUMUTE HALMOHANHWN 3aKOHW Ha AbpKaBuUTe YNeHku Ha EC.

3AKOHHMU MPABA:

MoTpebuTensat ce Bb3N0A3Ba OT MUHMMANHA 2-TOAMLIHA 3aKOHOBA rapaHLyMA 3a CbOTBETCTBUE.
B cnyyait Ha HECHOTBETCTBME, NOTPEBUTENAT MMa NMPABO HAa: PEMOHT, 3aMAHA, NPOMNOPLUOHANHO
HamasieHue Ha LeHaTa,

npekpaTaBaHe Ha 4OroBopa.

Tesu npasa ca 6e3n1aTHM M He Ca 3acerHaT OT KaKBaTo M fa e TbProscKa rapaHums.

CPEACTBO:

I'Ipop,aBaqu € ONTbXKeH Aa npuBeae CTOKMTe B CbOTBETCTBUE C A0roBOpPa B Pa3ymeH CPOK U 6e3
3Ha4YUTENHU Heyﬂ,O6CTBa

KbM I'IOTpeﬁl/ITeﬂﬂ.

Bcunukm pa3xogu ce noemart OT NpoAasaya.

FAPAHLIMOHEH CPOK:
24 mecelia OT AOCTaBKaTa, OCBEH aKO HaLlMOHA/NHOTO 3aKOHOAATE/ICTBO He NpeaBuXaa Apyro.

MPOLEAYPA KoHTaKT:

B cnyyait Ha ycTaHOBABaHE Ha HECBOTBETCTBME, NOTPebUTENAT MHOPMMPA Npogasaya Unm ce obaxkaa
anpektHo Ha SC HONEST.

JKEHEPAN TPEMAMHT O/N

Mmeiin: suport@honest.ro

TenedoH: +40 800 008 008

BANMAHOCT:
Ba/siMaHO BbB BCUUYKM AbprKaBu- uneHku Ha EC.client .

Mons, onakoBsaWTe NPOAYKTa U NPUAPYHKABALLMTE rO JOKYMEHTH, TaKa Ye Aa He Ce NOBPeSAT no
BPeMe Ha TpaHCmopTMpaHe.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL He noema oTroBOpHOCT 3a AedeKTu, Bb3HUKHAAN MO Bpeme
Ha

TPaHCNopT Nopaau HenpasuaHa OMNaKkoBKa.
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GARANTIEZERTIFIKAT

PRODUKTART: LEITER-DACHHAKEN
MODELL / MARKE: 683480 / EVOTOOLS
Folgende Angaben miissen vom Verkéufer gemacht werden :

Verkaufsdatum: Verkauft von:

Gesetzliche Gewihrleistungsfrist fiir Privatverbraucher: 24 Monate.
Gewerbliche Gewihrleistungsfrist fiir juristische Personen: 6 Monate.
Durchschnittliche Nutzungsdauer: 24 Monate .

Garantiebedingungen :

Die Garantie deckt nur Herstellungsfehler und versteckte Méangel ab.

Bei der Einreichung im Servicecenter muss dem Produkt dieses vollstindig ausgefiillte Garantiezertifikat
sowie die Originalrechnung bzw. der Original-Kaufbeleg beigefligt werden. Sowohl das Garantiezertifikat
als auch die Rechnung bzw. der Kaufbeleg miissen im Original vorgelegt werden.

Die in diesem Garantieschein zum Zeitpunkt des Kaufs eingetragenen Informationen miissen mit den
Angaben auf dem Produktetikett und der Rechnung bzw. Quittung {ibereinstimmen. Anderungen oder
Korrekturen sind nicht zuldssig.

Mingel, die durch unsachgemafen Transport oder unsachgemifle Handhabung, Schiden durch
mechanische und/oder thermische Einwirkungen oder die Einwirkung korrosiver chemischer Substanzen
verursacht wurden, sind von der Garantie ausgeschlossen.

Meingel, die durch Uberlastung des Produkts, Verwendung fiir andere als die vorgesehenen Zwecke
und/oder unsachgemiBe Verwendung verursacht werden, sind von der Garantie ausgeschlossen.

Das Produkt darf nur mit kompatiblem Zubehor und Verbrauchsmaterialien in einwandfreiem Zustand
verwendet werden. Miéngel, die durch die Verwendung von inkompatiblem und/oder beschiadigtem Zubehor
oder Verbrauchsmaterialien entstehen, sind von der Garantie ausgeschlossen.

Mingel, die durch unsachgemafe Montage und/oder Installation des Produkts verursacht wurden, sind nicht
von der Garantie abgedeckt.

Das Produkt muss gemif der beiliegenden Anleitung gelagert werden. Méngel, die durch Nichtbeachtung
dieser Anweisungen entstehen, sind nicht von der Garantie abgedeckt .

Bestiitigung des Kéufers

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments bestétigt der Kéufer Folgendes:

Das Produkt wurde einem Funktionstest unterzogen.

Es liegen Anweisungen fiir die Montage, Inbetriebnahme, Verwendung, Wartung und Lagerung des
Produkts vor.

Die Gebrauchsanweisung ist in ruménischer Sprache verfasst.

Der Kéufer hat die Bestimmungen dieses Garantiezertifikats gelesen und verstanden.

Unterschrift des Kaufers Unterschrift und
Stempel des Verkiufers
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GARANTIEZERTIFIKAT

Verbraucherinformationen

Dieses Garantiezertifikat wird gemaR der Richtlinie (EU) 2019/771 und den geltenden nationalen
Gesetzen der EU-Mitgliedstaaten ausgestellt.

RECHTE:

Der Verbraucher profitiert von einer gesetzlichen Gewahrleistung von mindestens 2 Jahren hinsichtlich
der Konformitét.

Im Falle einer Vertragswidrigkeit hat der Verbraucher Anspruch auf: Reparatur, Ersatzlieferung,
anteilige Preisminderung,

Vertragsbeendigung.

Diese Rechte sind kostenlos und werden durch keine kommerzielle Gewéhrleistung beeintrachtigt.

ABHILFE:

Der Verkaufer hat die Ware innerhalb einer angemessenen Frist und ohne erhebliche
Unannehmlichkeiten in den vertragsgeméRen Zustand zu versetzen.

fur den Verbraucher.

Samtliche Kosten tragt der Verkaufer.

GARANTIEZEITRAUM:
24 Monate ab Lieferung, sofern im nationalen Recht nichts anderes bestimmt ist.

Vorgehensweise Kontakt:

Im Falle der Feststellung einer Abweichung informiert der Verbraucher den Verkaufer oder ruft direkt
SC HONEST an.

GENERAL TRADING SRL

E-Mail: support@honest.ro

Telefon: +40 800 008 008

GULTIGKEIT:
Gultig in allen EU- Mitgliedstaaten.client .

Bitte verpacken Sie das Produkt und die dazugehorigen Dokumente so, dass sie beim Transport nicht
beschadigt werden.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL tibernimmt keine Verantwortung fur Méangel, die wahrend
des Aufenthalts auftreten.

Transportschaden aufgrund unsachgemaBer Verpackung.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

TYPE‘DE PRODUIT : CROCHET DE TOIT POUR ECHELLE
MODELE / MARQUE : 683480 / EVOTOOLS
Les informations suivantes doivent étre complétées par le vendeur :

Date de vente : Vendu par :

Durée de garantie 1égale pour les consommateurs particuliers : 24 mois.
Période de garantie commerciale pour les personnes morales : 6 mois.
Durée de vie moyenne : 24 mois .

Conditions de garantie :

La garantie couvre uniquement les défauts de fabrication et les vices cachés.

Lors de sa présentation au centre de service, le produit doit étre accompagné du présent
certificat de garantie diment rempli, ainsi que de la facture ou du regu fiscal original attestant
de l'achat. Le certificat de garantie et la facture ou le recu fiscal doivent étre présentés dans leur
version originale.

Les informations figurant sur ce certificat de garantie au moment de I'achat doivent
correspondre a celles indiquées sur 1'étiquette du produit et sur la facture ou le regu fiscal.
Aucune modification ni correction n'est autorisée.

Les défauts causés par un transport ou une manutention inappropriés, les dommages résultant
d'actions mécaniques et/ou thermiques, ou l'exposition a des agents chimiques corrosifs ne sont
pas couverts par la garantie.

Les défauts causés par une surcharge du produit, son utilisation a des fins autres que celles pour
lesquelles il a été congu et/ou une utilisation incorrecte ne sont pas couverts par la garantie.

Ce produit doit étre utilisé exclusivement avec des accessoires et consommables compatibles et
en bon état de fonctionnement. La garantie ne couvre pas les défauts causés par l'utilisation
d'accessoires ou de consommables incompatibles et/ou endommagés.

Les défauts causés par un assemblage et/ou une installation incorrects du produit ne sont pas
couverts par la garantie.

Le produit doit étre stocké conformément aux instructions fournies. Tout défaut résultant du
non-respect de ces instructions ne sera pas couvert par la garantie .

Accusé de réception de I'acheteur

En signant ce document, 'acheteur confirme que :

Le produit a été testé fonctionnellement.

Des instructions ont été fournies concernant le montage, la mise en service, l'utilisation,
I'entretien et le stockage du produit.

Le mode d'emploi est fourni en roumain.

L'acheteur a lu et compris les dispositions du présent certificat de garantie

Signature de I'acheteur Signature et cachet du
vendeur
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMATIONS POUR LES CONSOMMATEURS

Ce certificat de garantie est délivré conformément a la directive (UE) 2019/771 et aux lois nationales
applicables des Etats membres de I'UE.

DROITS LEGAUX :

Le consommateur bénéficie d'une garantie 1égale de conformité d'au moins 2 ans.

En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit a : la réparation, le remplacement, une
réduction de prix proportionnelle,

Résiliation du contrat.

Ces droits sont gratuits et ne sont affectés par aucune garantie commerciale.

REMEDE:

Le vendeur doit rendre les marchandises conformes dans un délai raisonnable et sans inconvénient
majeur.

au consommateur.

Tous les frais sont a la charge du vendeur.

PERIODE DE GARANTIE :
24 mois a compter de la livraison, sauf disposition contraire de la 1égislation nationale.

PROCEDURE Contact :

En cas de détection d'une non-conformité, le consommateur en informe le vendeur ou contacte
directement SC HONEST.

GENERAL TRADING SRL

Courriel : support@honest.ro

Téléphone : +40 800 008 008

VALIDITE:
Valable dans tous les Etats membres de I'UE.client .

Veuillez emballer le produit et les documents qui l'accompagnent de maniére a ce qu'ils ne soient pas
endommagés pendant le transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL décline toute responsabilité pour les défauts survenant
pendant

transport d0 a un emballage inadéquat.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

TIPO DE PRODUTO: GANCHO PARA ESCADA DE TELHADO
MODELO/MARCA: 683480 / EVOTOOLS
As seguintes informagdes devem ser preenchidas pelo vendedor :

Data da venda: Vendido por:

Periodo de garantia legal para consumidores individuais: 24 meses.
Periodo de garantia comercial para pessoas juridicas: 6 meses.
Vida util média: 24 meses .

Condig¢oes de garantia :

A garantia cobre apenas defeitos de fabricag@o e defeitos ocultos.

Ao ser entregue na assisténcia técnica, o produto deve estar acompanhado deste certificado de
garantia, com todos os campos devidamente preenchidos, e da nota fiscal ou recibo original que
comprove a compra do produto. Tanto o certificado de garantia quanto a nota fiscal ou recibo
devem ser apresentados em sua forma original.

As informagdes inseridas neste certificado de garantia no momento da compra devem
corresponder as informagdes constantes na etiqueta do produto e na nota fiscal ou recibo. Nao
sdo permitidas alteragdes ou corregdes.

Defeitos causados por transporte ou manuseio inadequados, danos resultantes de agdes
mecanicas e/ou térmicas ou exposicao a agentes quimicos corrosivos ndo sdo cobertos pela
garantia.

Defeitos causados por sobrecarga do produto, uso para fins diferentes daqueles para os quais foi
projetado e/ou uso indevido néo sdo cobertos pela garantia.

O produto deve ser utilizado apenas com acessorios € consumiveis compativeis € em bom
estado de funcionamento. Quaisquer defeitos causados pela utilizagdo de acessorios ou
consumiveis incompativeis e/ou danificados ndo sdo cobertos pela garantia.

Defeitos causados por montagem e/ou instalag@o incorretas do produto ndo sdo cobertos pela
garantia.

O produto deve ser armazenado de acordo com as instrugdes fornecidas. Quaisquer defeitos
resultantes do ndo cumprimento dessas instrugdes ndo sdo cobertos pela garantia .
Confirmac¢iao do Comprador

Ao assinar este documento, o comprador confirma que:

O produto foi testado quanto a sua funcionalidade.

Foram fornecidas instru¢des relativas a montagem, colocagdo em funcionamento, utilizagao,
manutengdo e armazenamento do produto.

As instrugdes de uso foram fornecidas em romeno.

O comprador leu e compreendeu as disposi¢des deste certificado de garantia.

Assinatura do comprador Assinatura e carimbo do
vendedor
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Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

CERTIFICADO DE GARANTIA

INFORMACOES AO CONSUMIDOR

Este certificado de garantia é emitido em conformidade com a Diretiva (UE) 2019/771 e com a
legislagdo nacional aplicavel dos Estados-Membros da UE.

DIREITOS LEGAIS:

O consumidor beneficia de uma garantia legal de conformidade minima de 2 anos.

Em caso de ndo conformidade, o consumidor tem direito a: reparagdo, substituigdo, redugdo proporcional
do prego,

rescisdo do contrato.

Esses direitos sdo gratuitos e ndo estdo sujeitos a qualquer garantia comercial.

REMEDIO:

O vendedor devera adequar as mercadorias as normas dentro de um prazo razoavel e sem causar
transtornos significativos.

ao consumidor.

Todos os custos serdo suportados pelo vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir da entrega, salvo disposi¢do em contrario da legislagdo nacional.

PROCEDIMENTO Contato:

Em caso de detecgdo de uma ndo conformidade, o consumidor informa o vendedor ou entra em contato
diretamente com a SC HONEST.

COMERCIO GERAL SRL

E-mail: suporte@honest.ro

Telefone: +40 800 008 008

VALIDADE:
Vilido em todos os Estados- Membros da UE.cliente .

Embale o produto e os documentos que o acompanham de forma que ndo sofram danos durante o
transporte.

A SC HONEST GENERAL TRADING SRL ndo se responsabiliza por defeitos que ocorram durante o
uso.

transporte devido a embalagem inadequada.



